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連携先企業名 社会福祉法人　真寿会 担当者名 西澤　美穂

電話番号 0749-59-3886 対象年度 令和7年度

地域連携活動の概要

連携先の企業等の意見または評価

令和8年4月1日

当法人はここ数年「介護職員の人材不足」に悩んできました。

介護職員がケアの質の向上やより良いサービスの提供ができるように間接業務であるシーツ交換や清掃業務などを

Hag Wellさんに委託させていただきました。委託したことによって介護職員の業務負担を軽減でき　利用者さん

と関わる時間も増えて、業務改善に繋がりました。昨年には新たにデイサービスセンターでの食事提供など更なる

ご協力をいただき職員が介護業務に専念できる環境作りが実現できています。

今後もHag Wellさんとは継続的に間接業務を担っていただきながら、双方ともにより良いサービスの提供ができ

ればと思っております。

寝具や制服の洗濯業務をはじめ、居室の清掃やベットメ

イキングなどの業務委託を継続的に取り組ませていただ

ている中で、介護職員さんの業務負担軽減に貢献するこ

とができた。また、当事業所利用者自身もやりがいを感

じており、地域で社会貢献できていること喜びも感じて

いる。

　

活　動　場　所　：社会福祉法人 真寿会様

活　動　内　容　：洗濯業務と清掃業務

実　施　期　間　：4/1～3/31

当該業務利用者数：10名

要介護者が増加する中、介護職員さんの人手不足の状況があ

る中、介護職員さんは専門職以外の業務も多く担っておられ

る。専門職以外業務を外部委託することにより施設利用者様

へのサービスの質を向上させる事と介護職員さんの業務負担

軽減・業務内容適正化・離職率低下を目的とする。

住　所 滋賀県長浜市公園町9番10号 管理者名 竹中　里美

就労継続支援Ａ型事業所における地域連携活動実施状況報告書

事業所名 Hag Well 事業所番号 2510500578

様式１様式１


